情况说明

致：    海关
我司于  年   月   日向贵关申报的一批货物，
报关单号：       船名/航次 ：   提单号：      核销单号：

因我司EDI 电子口岸无法查出此票货物的一切信息，导致我司无法正常开票给工厂，现恳请贵关老师给予重新发送该票货物的报关信息。
此次出现这样的问题, 给海关老师带来的麻烦,我司深表歉意,感谢贵关老师一直以来对我司的关系和支持！
此致

敬礼

                    公司名称（公章正本）：
                     日期： 
